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Резюме 

Введение. За последние несколько лет стало совершенно очевид- 
но, что цифровизация и цифровые платформы прочно вошли во все 
сферы человеческой деятельности, вместе с тем изменяя ее. Од- 
нако уровень применения цифровых платформ в регионах России 
значительно дифференцирован, что отражается на социально-эко- 
номическом развитии регионов. Цель исследования — выявить роль 
цифровых платформ и цифровизации в социально-экономическом 
развитии регионов на примере Приволжского федерального окру- 
га. Традиционные подходы в экономической теории в настоящее 
время не могут полноценно интерпретировать феномен цифровых 
платформ на уровне мезоэкономики отдельного субъекта, поэтому 
существует запрос на исследования региональной оценки влияния 
цифровизации. Методы исследования. Изучение позиций и подхо- 
дов к определению понятия «цифровые платформы» зарубежными 
и отечественными авторами предполагает использование платфор- 
менных экосистем в развитии региональной экономики в коммер- 
ческих и некоммерческих целях. Эмпирической базой исследования 
являются открытые статистические данные, публикации исследо- 
вателей цифровой экономики. В качестве методов исследования 
были использованы методы анализа, сравнения и корреляционно- 
го анализа. Результаты и дискуссия. Предложен авторский подход 
к трактовке термина «цифровые платформы» с социально-эконо- 
мической точки зрения развития региона, представлена классифи- 
кация цифровых платформ, проанализирован ряд показателей, ха- 
рактеризующих развитие цифровизации и применения цифровых 
платформ в регионах России. Проведены корреляционный анализ 
между показателями цифровизации и цифровых платформ регио- 
нов Приволжского федерального округа и сопоставление этих по- 
казателей с показателями социально-экономического развития. За- 
ключение. Корреляционный анализ показал, что распространение 
цифровизации и цифровых платформ способствует повышению 
валового регионального продукта в регионах Приволжского фе- 
дерального округа, реальных среднедушевых доходов населения 
и инвестиций в основной капитал на душу населения, что положи- 
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тельно влияет на общую оценку социально-экономического раз- 
вития регионов. Однако выявлено, что цифровизация и цифровые 
платформы не оказывают существенного влияния на уровень без- 
работицы в регионе, поскольку выявлена очень слабая обратная 
корреляция между распространением интернета и количеством 
безработных за анализируемый период. 
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Введение / пПигодисйоп 


Цифровизация все активнее проникает в общественные процес- 
сы и сферы человеческой деятельности, изменяя процессы и спо- 
собы взаимодействия между экономическими агентами. 

Главный процесс изменений, вызванный цифровизацией, — это 
автоматизация рутинных действий, позволяющая оптимизиро- 
вать и повысить эффективность функционирования экономики. 
Изменения, вызванные цифровизацией, способствуют развитию ре- 
гионов. Благодаря цифровизации в регионах происходит: 

— увеличение инновационной активности, что, в свою очередь, 
создает расширенное воспроизводство, новые товары и услуги; 

— появление новых специальностей и рабочих мест; 

— повышение инвестиционной привлекательности региона 
и объема инвестиций; 

— увеличение валового регионального продукта (далее — ВРП) 
на душу населения; 

— повышение качества товаров и услуг; 

— расширение ассортимента товаров и услуг; 

— сокращение времени взаимодействия между экономическими 
агентами; 

— уменьшение различий в технологическом развитии регионов; 

— повышение контроля за деятельностью экономических агентов. 

На сегодняшний момент цифровизация так или иначе охватывает 
все регионы России. Это характеризуется увеличением количества 
компьютеров, мобильных устройств и распространением интерне- 
та. Дальнейшее развитие цифровизации сопровождается появле- 
нием и масштабированием цифровых платформ, которые являются 
составной частью процесса цифровизации, и их функционал посто- 
янно расширяется за счет продолжающейся цифровизации. 
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Наиболее изученным является вопрос влияния цифровизации на 
экономику страны в целом, а роль цифровых платформ в развитии 
регионов недостаточно исследована, что делает рассматриваемый 
вопрос актуальным. Основная проблема, нерешенная в научном 
сообществе, — это влияние процессов цифровизации и цифровых 
платформ на социально-экономическое развитие регионов. 

Цель исследования — выявить роль цифровых платформ и циф- 
ровизации в социально-экономическом развитии регионов на при- 
мере Приволжского федерального округа (далее — ПФО). 

Для достижения поставленной цели были сформулированы сле- 
дующее задачи: 

— изучить теоретические подходы к анализу цифровых плат- 
форм; 

— рассмотреть положительные и отрицательные стороны циф- 
ровизации и цифровых платформ, отмеченные разными авторами; 

— проанализировать показатели цифровизации и цифровых 
платформ; 

— выявить роль цифровизации и цифровых платформ в социаль- 
но-экономическом развитии регионов. 

С помощью цифровизации происходит расширение потенциа- 
ла цифровых платформ и переход к эпохе цифровой экономики. 
Цифровые платформы открывают новые возможности для всех 
экономических агентов во всем мире, влияют на снижение цен за 
счет уменьшения издержек, а также на удовлетворение потребно- 
стей домашних хозяйств в более полной мере за счет анализа, вы- 
явления, персонифицирования предложения. 

Цифровые платформы способствуют быстрому обмену инфор- 
мацией между потребителями, производителями и государством. 
Особенностью цифровых платформ является то, что взаимодей- 
ствие между экономическими агентами происходит в виртуальной 
среде, т. е. онлайн. Если раньше для получения, передачи и обра- 
ботки информации требовался физический контакт между людьми, 
то теперь взаимодействие происходит опосредованно между че- 
ловеком и платформой, что позволяет оптимизировать экономиче- 
ские процессы. 

Цифровые платформы создают новую цифровую экономику, где 
главный ресурс — это информация или данные, а по мнению мате- 
матика и бизнесмена Клайва Хамби, «данные — это новая нефть»". 

Стремительное распространение информации через цифровые 
платформы, помимо развития регионов и, прежде всего, экономики, 
приводит также и к негативным последствиям, о которых многие 
исследователи не говорят. Среди них можно выделить: 

— огромное количество информации, которое невозможно про- 
верить или перепроверить; 

— отсутствие достаточного регулирования цифровых платформ; 

— подрыв суверенитета страны, т. к. многие цифровые платфор- 
мы являются иностранными; 

— опосредованное взаимодействие размывает взаимоотноше- 
ния и доверие между людьми; 


` Григорьев А. Почему большие данные — будущее энергетики. УВЕ: НИрз://рго. 
с.ги/Чето/5е716е029а79477аасО56с (дата обращения: 01.03.2024). 
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— появление интернет-мошенничества; 

— цифровые платформы могут не гарантировать качество това- 
ров и защиту прав покупателей. 

Таким образом, цифровые платформы имеют как положитель- 
ные, так и отрицательные аспекты, вызванные неготовностью пра- 
вовой системы, потребителей и государства к новым технологиям. 
При этом роль цифровых платформ в развитии регионов постоянно 
растет. Об этом свидетельствуют данные опросов Высшей школы 
экономики о платформенной экономике в России на конец 2022 г., 
согласно которым 57—71 % опрошенных организаций планируют 
выход на маркетплейсы, 57—60 % — планируют начать использовать 
классифайды, 40—70 % — шеринговые платформы, 20—91 % — НВ- 
платформы [1]. Столь высокие показатели свидетельствуют о вос- 
требованности цифровых платформ среди организаций различных 
отраслей экономики. 

Для подтверждения гипотезы и изучения роли цифровых плат- 
форм было проведено исследование по имеющимся показателям 
на примере Приволжского федерального округа. 


Обзор литературы / 1 Кегаиге Ремем 


Существует несколько подходов к определению цифровых плат- 
форм и авторских методик оценки их влияния на региональное раз- 
витие. 

К наиболее значимым работам в области теории цифровых плат- 
форм можно отнести исследования М. В. Рыжковой и М. В. Чико- 
ва [21, Л. С. Орловой [3], О. В. Жевняк [4], И. А. Максимцева [5], 
Т. С. Наролиной, Т. И. Смотровой и Т. А. Некрасовой [6], 
В. П. Третьяка и М. А. Лякиной [71], Е. В. Попова, В. Л. Симоновой 
иА. Д. Тихоновой [8]. 

Определение цифровых платформ встречается у отечествен- 
ных авторов И. 3. Гелисханова, Т. Н. Юдиной и А. В. Бабкина [9], 
Е. М. Стырина, Н. Е. Дмитриевой и Л. Х. Синятуллиной [10], 
О. С. Приходченко [11]. Среди зарубежных авторов изучени- 
ем данного вопроса занимаются К. Бонина [12], С. Фу, Э. Авеньо 
и П. Гаури [13], В. Сазерленд и М. Джаррахи [141], А. Гавер [15]. 

Большинство исследователей ассоциирует цифровую платформу 
с сайтом или приложением (программой). Хотя, исходя из определе- 
ния цифровых платформ с позиции информатики, следует, что циф- 
ровая платформа — это гораздо более широкое понятие, которое 
включает в себя все программные среды, т. е. кцифровым платфор- 
мам также относятся и микропрограммы, и операционные системы”. 

К. Бонина и соавторы предлагают определять цифровые плат- 
формы как особый тип ИТ, который предоставляет широкие воз- 
можности разработчикам. В своем исследовании они отмечают, что 
текущая зарубежная классификация цифровых платформ на инно- 
вационные и транзакционные должна быть расширена новым ти- 


2 Цифровые платформы. УР: ПИрз://Н$Ы.Изе.ги/агЯсе:$Игоууе-р!аогту/ (дата 
обращения: 01.05.2024). 
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пом — платформы для разработки. Также авторами отмечено, что 
на развитие платформ влияют институты и инфраструктура [12]. 

С. Фу, Э. Авеньо и П. Гаури отмечают, что рост количества циф- 
ровых платформ как положительно, так и отрицательно влияет на 
общество. На экономическое развитие цифровые платформы вли- 
яют следующим образом: создают стоимость путем произодства 
товара или услуги, рабочие места, инклюзивность, т. е. уменьша- 
ют неравенство, повышают доступность и вовлеченность всего об- 
щества. К негативным последствиям авторы относят дискримина- 
цию на рынке труда, условия работы, приводя в пример компании 
Атахоп, АПБаба, УБег и ВБейЙуегоо, которые активно обсуждались 
в СМИ как компании с плохими условиями труда. Для развития циф- 
ровых платформ необходимы создание цифровой инфраструктуры 
и повышение цифровых навыков [13]. 

В. Сазерленд и М. Джаррахи отмечают, что шеринговая эконо- 
мика платформ предоставляет следующие возможности: гибкость, 
поиск партнеров, расширение охвата, управление транзакциями, 
укрепление доверия и способствование коллективизму [14]. 

А. Гавер отмечает, что по мере того как цифровая платформа раз- 
вивается и расширяется, она начинает занимать доминирующее по- 
ложение, которое она может использовать для извлечения чрезмер- 
ной выгоды. Цифровые платформы оказывают огромное влияние на 
пользователей и предприятия, изменяя отношения между ними [15]. 

По нашему мнению, под цифровыми платформами с социально- 
экономической точки зрения следует понимать программный про- 
дукт, который представлен в виде коммерческих или некоммерче- 
ских платформ, позволяющих передавать данные и обмениваться 
ими между субъектами экономической деятельности в целях повы- 
шения эффективности взаимодействия между ними, что способству- 
ет экономическому и социальному развитию. Анализ литературы 
показал, что «цифровая платформа» — широкое понятие, которое 
включает в себя многообразие форм организации платформы: про- 
граммы, приложения для мобильного устройства, сайты, цифровой 
сервис, который может иметь как форму сайта, так и программы или 
приложения либо все эти формы. Исходя из этого, любой сайт ком- 
мерческой и некоммерческой организации является цифровой плат- 
формой и преследует определенные цели. 

Поскольку цифровые платформы являются частью процесса 
цифровизации экономики, то их влияние проявляется через усиле- 
ние процессов цифровизации всех субъектов экономики. 

Большой вклад в методологию оценки воздействия циф- 
ровизации на уровень регионального развития принадле- 
жит отечественным ученым А. В Шелепову [16], И. В Писареву., 
В. И. Бывшеву, И. А. Пантелеевой и К. В. Парфентьевой [17], 
И. С. Глебову и Я. А Анишевой [18], А. Ю. Титовецз, И. И. Рахмеевой, 


3 Титовец А. Ю. Методика расчета регионального индекса информатизации // 
Развитие территориальных социально-экономических систем: вопросы теории 
и практики : мат-лы ХУЙ междунар. науч.-практ. конф. молодых ученых / под общ. 
ред. д. э. н. Лавриковой Ю. Г. Екатеринбург: Институт экономики УрО РАН, 2020. 
С. 49—52. УВЕ: НИр$://щес.ги/мр-сот{еп/Иирюа$/2020/09/%00%96С%00%9А%00% 
9С%20%А$_Боск.ра{ (дата обращения: 01.03.2024). 


Управление наукой и наукометрия. 2024. Т. 19, №2 
5$сепсе Соуетапсе апа 5сепютеН"с$. 2024;19(2) 


Марков А. Д., Чиркунова Е. К. Роль цифровых платформ в региональном... 
590 Магкои АБ, СЬ!Кипома ЕК. ТРе Ро[е о Р/ойа! Р/а от... 


А. Н. Лысенко и Р. С. Близкому [19], В. В. Степановой, А. В. Ухановой, 
А. В. Григорищину и Д. Б Яхяеву [20]. 

Исследователи вопроса цифровизации и ее роли для экономи- 
ки региона приводят следующие выявленные закономерности. По 
мнению А. А. Урасовой, за счет цифровизации повышается про- 
изводительность труда и сокращаются непроизводственные поте- 
ри [21]. М. А. Николаева, М. Ю. Махотаева и В. Н Гусарова [22] не вы- 
явили взаимосвязи между индексом ВРП регионов с 2010 по 2018 г. 
и приростом организаций, использующих интернет: коэффициент 
корреляции составил лишь 0,27, что является слабой взаимосвя- 
зью. При исключении регионов г. Москвы и г. Санкт-Петербурга 
авторы исследования получили коэффициент корреляции, равный 
О,5 [22]. Однако исследователи выявили значительную корреля- 
цию между инновационной активностью и уровнем цифровиза- 
ции (коэффициент корреляции составил 0,65). И. В. Чистникова, 
М. В. Антонова и М. Ю. Михайличенко проверили наличие взаи- 
мосвязи между затратами на внедрение цифровых технологий 
и ВРП на душу населения регионов в 2020 г. [231]. Ученые полу- 
чили коэффициент корреляции, равный 0,298, что показыва- 
ет слабую взаимосвязь. Также исследователями был посчитан 
коэффициент корреляции между долей организаций, исполь- 
зующих цифровые технологии, и ВРП на душу населения регио- 
нов: коэффициент равен 0,559, что характеризует взаимосвязь 
как умеренную [23]. 

В. Г. Халин и Г. В. Чернова приводят следующие положитель- 
ные стороны цифровизации организаций: оптимизация издержек, 
исключение посредников, ускорение бизнес-процессов и сокра- 
щение времени взаимодействия, создание товаров и услуг, адапти- 
рованных под потребителей [24]. К отрицательным сторонам циф- 
ровизации исследователи относят: экономические и политические 
угрозы национальной безопасности, сокращение общего числа ра- 
бочих мест, появление цифровых мошенников и недобросовестных 
пользователей цифровых платформ, распространение опасного 
контента, вредоносных программ, пиратство, неготовность к изме- 
нениям нормативно-правовой базы [25]. 

Е. А. Стукаленко отмечает риск отсутствия цифровых компе- 
тенций у населения, особенно заметна разница между молодым 
и старшим поколением, что может привести к снижению поло- 
жительного влияния цифровизации. Автор также отмечает, что 
цифровые технологии могут отрицательно сказаться на обуча- 
ющихся и их здоровье [25]. Дифференциация доходов населе- 
ния в регионах страны может сделать цифровые технологии 
недоступными для части граждан. Повышение требований к ком- 
петенциям специалиста из-за цифровизации приводит к вероятной 
структурной безработице [25]. Также Е. А. Стукаленко приводит 
мнение экспертов РАНХиГС и динамику численности сотрудни- 
ков Сбербанка, которые говорят о значительном сокращении 
числа сотрудников [25]. 

Результаты исследований Организации экономического сотруд- 
ничества и развития (ОЭСР) свидетельствуют, что в США, Корее 
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и Японии за счет внедрения в производство цифровых технологий 
происходит рост производительности труда“. 

Ряд зарубежных авторов отмечают, что цифровизация может по- 
влиять отрицательно на спрос на рынке труда. Исследование, про- 
введенное компанией ОрепА! (разработчиком нейросети Сва{СРТ) 
совместно с университетом Пенсильвании, говорит о том, что в бу- 
дущем сохранится высокий спрос на рабочие профессии, а общее 
количество рабочих мест сократится, в частности, это касается 
творческих профессий и профессий начального уровня ИТЬ. 

Н. Срничек считает, что цифровые платформы создают новую 
эпоху капитализмаб. Производители под натиском конкуренции 
вынуждены повышать производительность за счет снижения себе- 
стоимости продукции, что можно достичь благодаря технологиям, 
которыми в ХХ! в. являются цифровые платформы, формирующие 
новый капитализм — капитализм платформ. Исследователь отмеча- 
ет, что корпорации используют данные о пользователях, которые 
они оставляют на платформах, для анализа их поведения, предло- 
жения рекламных объявлений. Также Н. Срничек отмечает, что в со- 
временных крупных ИТ-компаниях работает гораздо меньше чело- 
век, чем в промышленных, а прибыль в них намного больше". 

Дискуссия о роли цифровых платформ в науке продолжается. 
Тем не менее стоит отметить, что даже при наличии угроз и воз- 
можных отрицательных последствий за последние 10 лет цифровые 
платформы внесли значительный вклад в развитие социально-эко- 
номической сферы, в т. ч. в России. Во-первых, в пандемию корона- 
вируса благодаря цифровым платформам многие люди могли рабо- 
тать, учиться и вести привычный образ жизни, не выходя из дома. 
Во-вторых, развитие маркетплейсов и классифайдов повысило до- 
ступность разнообразных товаров и услуг для потребителей, с од- 
ной стороны, а с другой — позволило предпринимателям увеличить 
объем продаж своих товаров и услуг. В-третьих, немаловажную 
роль сыграли государственные цифровые платформы, которые су- 
щественно упростили получение услуг населением. 


Методы исследования / Ме{!Поа$ 


В качестве методов исследования были выбраны методы анали- 
за, сравнения и корреляционного анализа. 

Для выявления роли цифровых платформ в регионах 
Приволжского федерального округа были проанализированы по- 
казатели: 

— доля организаций и доля населения, которые используют ин- 
тернет; 


4 Ном/$ 1№е шт {Пе ГоКа!| Аде? АуаНаЫе а: ПИрз://\мммим.оеса.ога/риЙсаНоп$/ 
Бом/-$-ШНе-т-Фе-аЧю9Ка|-адче-97892645118О0О-еп.Н+т (ассе$$еса: 01.03.2024). 

5 СРТзаге СРТ$: Ап ЕайУ [оокК а {Пе абог МагКе{ Итрас* Ро*епЧа! о Гагде 1апацаде 
Моае[5. АуаЙаЫе а{: м/мим.агхМ\.ога/ра/2303.10130.раё (ассеззеа: 01.03.2024). 

6 Капитализм платформ / Н. Срничек ; пер. с англ. и науч. ред. М. Добряковой. 
М.: ИД ВШЭ, 2019. 128 с. 

7 Там же. 
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— доля организаций, имеющих собственный сайт; 

— доля организаций, использующих электронную торговлю; 

— доля населения, использующего цифровые сервисы государ- 
ственных услуг; 

— доля населения, использующего маркетплейсы для заказов то- 
варов или услуг. 

Далее для проверки гипотез различных исследователей и выяв- 
ления роли цифровых платформ был проведен корреляционный 
анализ между социально-экономическими показателями регионов 
ПФО и показателями, характеризующими цифровизацию регионов. 


Результаты и дискуссия / Резий$ апа О15си$ оп 


Большинство исследователей классифицируют цифровые плат- 
формы по типу назначения — в зависимости от цели их создания 
[26—27]. 

Традиционное разделение цифровых платформ на инструмен- 
тальные, инфраструктурные, прикладные (типовые) пришло из ин- 
форматики. Данная классификация не подходит для экономической 
науки, однако многими авторами она взята за основу, т. к. позволя- 
ет оценить различные показатели цифровых платформ, степень их 
развития и проникновения. 

На основе имеющихся данных о цифровых платформах мы мо- 
жем выделить следующие официальные статистические показате- 
ли, которые раскрывают их с точки зрения традиционной класси- 
фикации. 

Показатели инструментальных цифровых платформ: 

— доля населения, использующего сервисы государственных 
услуг; 

— доля организаций, использующих искусственный интеллект 
(далее — ИИ); 

— доля организаций, использующих специальное программное 
обеспечение. 

Показатели инфраструктурных платформ: 

— затраты организаций на ИТ; 

— доля населения, использующего интернет для заказов товаров 
и услуг. 

— доля организаций, использующих интернет вещей. 

Показатели прикладных (типовых) платформ: 

— доля организаций, имеющих сайт в интернете; 

— доля организаций, использующих цифровые платформы; 

— доля организаций, использующих маркетплейсы; 

— доля организаций, использующих облачные сервисы. 

Анализ литературы показал, что эффект от использования циф- 
ровых платформ может быть как отрицательным, так и положи- 
тельным. Любые платформы могут создать негативные социаль- 
но-экономические последствия, однако коммерческие цифровые 
платформы наиболее часто используют свое доминирующие поло- 
жение, отсутствие правового обеспечения, а также низкий уровень 
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цифровой и финансовой грамотности населения для получения до- 
полнительной выгоды. Исходя из этого, мы предлагаем разделить 
цифровые платформы на коммерческие и некоммерческие. Стоит 
отметить, что некоммерческие информационные платформы и фан- 
драйзинг-сервисы могут также воздействовать на социально-эконо- 
мическое развитие отрицательно за счет распространения опасных 
идей и финансирования преступной деятельности. Положительный 
эффект от использования коммерческих цифровых платформ воз- 
можен только тогда, когда их деятельность не подрывает основ ры- 
ночной экономики и свободной конкуренции, а также не нарушает 
законодательство Российской Федерации. Некоммерческие циф- 
ровые платформы положительно влияют на социально-экономиче- 
ское развитие путем нивелирования неэффективности рыночного 
механизма и создания общественных благ. 

Коммерческие цифровые платформы включают в себя: 

1) платформы электронной торговли: маркетплейсы, интер- 
нет-магазины, классифайды и агрегаторы, шеринговые платформы, 
сервисы доставки еды; 

2) финансовые платформы: интернет-банкинг, платежные серви- 
сы, агрегаторы финансовых услуг, инвестиционные сервисы, крауд- 
фандинг-сервисы; 

3) платформы распространения контента: онлайн-кинотеатры, 
стриминговые аудиосервисы, видеохостинги, фотохостинги; 

4) социальные платформы: социальные сети, площадки для ин- 
тернет-знакомств, мессенджеры; 

5) информационные платформы: сайты коммерческих организа- 
ций, личные блоги, форумы, новостные агрегаторы, интернет-СМИ, 
боты и информационные каналы; 

6) образовательные онлайн-платформы: электронные библиотеки, 
учебные онлайн-сервисы, платформы для создания онлайн-школы; 

7) платформы для дистанционной связи и управления: платфор- 
мы для проведения аудио- и видеоконференций, платформы уда- 
ленного доступа, облачные системы управления; 

8) специальные профессиональные платформы: прикладное про- 
граммное обеспечение для решения узких задач; СКМ, ЕБР и дру- 
гие системы управления бизнесом, автоматизированные системы 
управления, операционные системы. 

Некоммерческие цифровые платформы включают в себя: 

1) некоммерческие информационные платформы: государствен- 
ные интернет-СМИ, некоммерческие личные блоги, некоммерче- 
ские форумы, некоммерческие классифайды, платформы междуна- 
родных некоммерческих организаций; 

2) государственные сервисы: информационные сервисы госу- 
дарственных ведомств и учреждений, онлайн-сервисы государ- 
ственных услуг; 

5) фандрайзинг-сервисы. 

Как видно из представленной выше классификации, большин- 
ство цифровых платформ созданы для коммерческих целей. Важной 
особенностью классификации цифровых платформ является то, что 
одна и та же платформа может быть отнесена как к одной группе, 
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так и к другой, при этом платформа может быть коммерческой или 
некоммерческой и даже сочетать в себе свойства и тех, и других. 
Например, социальная сеть «ВКонтакте» предоставляет возможно- 
сти видео- и фотохостинга, стриминговых аудиосервисов и класси- 
файдеров, т. е. ресурсов с объявлениями о различных предложени- 
ях на рынке. Многие форумы и государственные интернет-СМИ хоть 
и не являются коммерческими по своей сущности, однако сегодня 
они привлекают рекламодателей и имеют с этого дополнительный 
доход; то же можно сказать и про информационные сервисы госу- 
дарственных учреждений. Например, сайт государственного вуза, 
который является некоммерческой организацией, привлекает сту- 
дентов на контрактное обучение. 

Сегодня многие цифровые платформы являются мультифункци- 
ональными и представляют широкий спектр возможностей для их 
пользователей. Это приводит к тому, что многие цифровые плат- 
формы приобретают свойства, ранее не характерные для данного 
типа платформ. Наиболее функциональными и быстроразвивающи- 
мися платформами становятся социальные сети. На текущий момент 
социальная сеть «ВКонтакте» и ее компоненты фактически могут 
заместить весь функционал большинства цифровых платформ, за 
исключением онлайн-сервисов государственных услуг, и с каждым 
годом функционал социальных сетей расширяется. 

Положительный эффект от использования коммерческих цифро- 
вых платформ для социально-экономического развития регионов 
обусловлен тем, что многие платформы способствуют созданию ра- 
бочих мест, а также развитию малого и среднего предприниматель- 
ства (далее — МСП) в регионах. Отличный пример — маркетплейсы: 
так, в 2021 г. 1/3 их выручки обеспечивалась МСП?. Примерно 70 % 
от всех продавцов на маркетплейсах в 2022 г. — МСП. В 2023$ г. 
60 % всех пользователей маркетплейсов находились в регионах, 
а 40 % — вг. Москве и г. Санкт-Петербурге®. 

В 20235 г., по данным ТтКой еСоттегсе, доля региональных 
продавцов составила 67 %®. Если сложить количество сотрудни- 
ков крупнейших маркетплейсов России, взятых из открытых источ- 
ников, а именно Озон, М/НаБегте$ и Яндекс Маркет, то выйдет не 
меньше 200 тыс. чел., большинство из которых работает на скла- 
дах, в сортировочных центрах и пунктах выдачи заказов в регионах. 
Аналогичная ситуация наблюдается и с другими коммерческими 
цифровыми платформами. 

Также на примере маркетплейсов виден и отрицательный эф- 
фект от использования коммерческих цифровых платформ. Так, 
часто разные продавцы продают одни и те же товары по совер- 


8 Как экосистемы и маркетплейсы развивают малое и среднее предприниматель- 
ство в России. УВЕ: ПЕр5$://зедтепе.ги/апа!У с$/как_еко${ету_1_плагкер!еузу_ 
гахМмМауи _таюе_1_згедпее_ргеарипита*е!\уо_\_го$$й/ (дата обращения: 19.05.2024). 

% Региональные маркетплейсы обошли столицу. ЧКЕ: РИр$://\мммим.сотпемиз.ги/ 
соп{еп\/2350492/2023-12-01/2023-\48/1008/гесопапуе-тагке{р!еузу-оБо$ПИ-$ойси 
(дата обращения: 19.05.2024). 

0 Итоги года на маркетплейсах: в 2025$ году количество покупок выросло на 653 %. 
ЦВЕ: ПЕрз://мммим дтКкоЕги/абоцИпем/$/29012024-тагке{р!асез-уеаг-гези-питег- 
оЁ-ригсвазез-тсгеазед-Бу-63-регсег{-т-2023/ (дата обращения: 19.05.2024). 
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шенно разным ценам, вводя покупателя в заблуждение, а качество, 
свойства и оригинальность продукции, представленные в описа- 
нии, часто не соответствуют реальным. Доминирующая роль круп- 
ных маркетплейсов приводит к монополии, которая позволяет их 
владельцам вводить по отношению к продавцам и владельцам пун- 
ктов выдачи жесткие санкции за различные нарушения, в т. ч. и не- 
значительные. 

Положительным примером использования некоммерческих циф- 
ровых платформ являются, например, АНО «Цифровая экономи- 
ка» (ПИр$://4-есопоту.ги) и АНО «Цифровые платформы» (НЫрз:// 
сИр!аогт$.ги), целью деятельности которых является продвижение 
идей цифровой экономики и цифровых платформ, а также другие 
немаловажные «цифровые цели». 

Как было отмечено во введении, цифровые платформы являют- 
ся частью процесса цифровизации экономики, и их влияние тожде- 
ственно влиянию цифровизации. Далее мы проанализируем показа- 
тели цифровизации экономики Приволжского федерального округа 
и показатели, которые характеризуют распространение цифровых 
платформ в ПФО. Реальное количество показателей намного больше, 
но на текущий момент по многим цифровым платформам отсутству- 
ет статистическая информация, особенно в разрезе федеральных 
округов, что делает изучение их влияния на экономику невозможным 
в полной мере, поэтому текущий анализ цифровых платформ возмо- 
жен лишь через призму показателей цифровизации. 

Рассмотрим показатели, характеризующие цифровизацию 
и цифровые платформы в динамике, на примере ПФО и сравним их 
с общероссийскими показателями. На рис. 1 представлена динами- 
ка доли организаций, использующих интернет, по Приволжскому 
федеральному округу. Наблюдаются практически сопоставимые 
значения ПФО с общероссийскими показателями, разница за 12 
лет составила несколько процентов. С 2010 по 2012 г. в ПФО доля 
организаций, имеющих сайт, превышала общероссийский показа- 
тель в среднем на $ %. Динамика доли организаций ПФО, использу- 
ющих интернет, представлена в приложении 1. Некоторые регионы 
ПФО, такие как Республика Татарстан и Башкортостан, опережали 
общероссийский показатель на 8 и более процентных пунктов. 

Самаявысокая доля использования интернетаворганизациях наб- 
людается в Оренбургской области — 85,8 % за 2022 г. Наименьшее 
значение — в Республике Мордовия — 71,6 %. Рассматривая динами- 
ку, можно заметить, что до 2018 г. она была положительной, а затем 
количество организаций, использующих интернет, начало сокра- 
щаться, что может быть объяснено уточненной статистикой. 

На рис. 2 представлена положительная динамика доли населе- 
ния, использующего интернет: с 2010 по 2022 г. можно наблюдать 
стабильный рост числа интернет-пользователей среди населения 
ПФО — с 45,9 до 851 % соответственно. Также наблюдается рост 
числа активных интернет-пользователей в ПФО: 62,4 % — в 2014 г. 
и 88,5 % — в 2022 г. 
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Рис. 1. Доля организаций ПФО, использующих доступ к сети Интернет, 
с 2010 по 2022 г. 
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фо Пе Ицегпе! {гот 2010 фо 2022 
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дом.ги/$ан$Ис$/тосоттийкКуУ (дата обращения: 01.03.2024). 
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Рис. 2. Доля населения ПФО, использующего интернет, с 2010 по 2022 г. 
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Динамика доли населения регионов ПФО, использующего интер- 
нет, представлена в приложении 2. Лидирует по этому показателю 
Республика Татарстан: в 2022 г. — 97,8 %, а число активных пользо- 
вателей от общего числа интернет-пользователей в республике со- 
ставляло 95,8 %. Меньше всего интернет используют в Республике 
Мордовия — 74,2 %. При этом, несмотря на наименьшее число поль- 
зователей среди Приволжского федерального округа, число актив- 
ных пользователей равно 79,5 %. 

Сопоставив данные, представленные на рис. 1—2, можно заме- 
тить, что только в 2022 г. произошло увеличение доли населения, 
использующего интернет, по сравнению с долей организаций, 
использующих интернет, что может быть объяснено следующи- 
ми причинами. Во-первых, интернет стал доступнее для широкой 
массы населения за счет появления и распространения новых 
устройств и технологий, таких как смартфон, планшет и высоко- 
скоростной мобильный интернет, что подтверждается данными 
Росстата: в 2022 г. в ПФО 98,9 % населения использовали мо- 
бильный телефон или смартфон. Во-вторых, пандемия СО\МПТР-19 
способствовала развитию и широкому распространению дис- 
танционных технологий, которые повлияли на увеличение числа 
интернет-пользователей среди населения. В-третьих, выросла 
информированность населения о цифровых технологиях и плат- 
формах. Также стоит отметить, что отрицательная динамика ис- 
пользования интернета в организациях после 2018 г. могла быть 
вызвана не только уточненной статистикой, но и широким распро- 
странением удаленной работы и дистанционных технологий. 

Распространение и доступность интернета — важный пока- 
затель, который влияет на развитие цифровых платформ: они не 
могут существовать без интернета, и если в каком-то регионе мы 
наблюдаем низкий уровень его распространения, то и цифровые 
платформы в данном регионе будут развиты меньше. 

Далее перейдем к рассмотрению показателей, которые харак- 
теризуют непосредственно распространение цифровых платформ 
в регионе. На рис. $3 мы видим, что в 2010 г. в России было толь- 
ко 27,7 % организаций, имеющих собственный интернет-сайт, что 
чуть меньше, чем в среднем по России. К 2022 г. таких организаций 
стало 44,7 %. 

В приложении $ представлена доля организаций регионов ПФО, 
имеющих собственный сайт. Лидирует по данному показателю 
Чувашская Республика — 54,6 %. Далее следует Нижегородская 
область — 52,5 %. Меньше всего организаций, имеющих сайт, — 
в Республике Мордовия — только 37,4 %. Это подтверждает пред- 
ставленный выше тезис о том, что чем меньше распространен ин- 
тернет в регионе, тем меньше развиты в этом регионе цифровые 
платформы. Оценивая долю организаций, имеющих сайт, можно 
сказать, что на 2022 г. менее половины организаций имели сайт, что 
достаточно мало с учетом появления и развития новых цифровых 
платформ и социальных сетей, которые позволяют организациям, 
в частности, иметь собственную страницу в интернете с информа- 
цией, каталогом товаров и прейскурантом. 
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Рис. $5. Доля организаций ПФО, имеющих собственный сайт, 
с 2010 по 2022 г. 
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Перейдем к рассмотрению показателя, характеризующего долю 
организаций, использующих электронную торговлю. По табл. 1—2 
можно проследить, как изменилась динамика размещения и получе- 
ния заказов в интернете организациями за период с 2010 по 2022 г. 


Таблица 1. Доля организаций ПФО, размещавших заказы на товары, 
работы, услуги в интернете, с 2010 по 2022 г. 


ТаЫе 1. ЗВаге о{ огдап! за оп$ т {Не Уо!да Редега! 21$11с+ р!астад огаег$ 
Рог доо@$, могК$, ап зегмсе$ опПпе гот 2010 то 2022 


Субъект РФ / Визчап гесдюоп | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020 | 2022 


Российская Федерация / 
Визчап ЕедегаНоп 
Приволжский федеральный 
округ / Мода Ееаега! О1$ се 
Республика Башкортостан / 
ВерчбИс оЁ ВазПКо{о${ап 
Республика Марий Эл / 27,7 | 47,4 | 45,2 | 39,0 | 38,6 | 40,0 | 417 
ВерчЬИс оЁ Ман Е!| ’ } | . , | ! 
Республика Мордовия / 
Верч6с оЁ Могаома 
Республика Татарстан / 
ВерибИс оЁ Такаг${ап 


35,0 | АМ | 41,7 | 41,6 | 42,2 | 40,7 | 41,8 


36,4 | 42,4 | 40,6 | 40,2 | 41,4 | 40,7 | 41,9 


44,6 | 50,3 | 50,2 | 45,6 | 44,6 | 40,4 | 411 


23,9 | 33,2 | 35,9 | 29,8 | 36,4 | 31,8 | $331 


40,7 | 44,6 | 41,7 | 43,9 | 44,0 | 44,0 | 41,3 
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Окончание табл. 1/ Епа оРёаЬЕ 1 


Субъект РФ / Визчап гедгоп | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020 | 2022 


Удмуртская Республика / 
Цатигап ВерчЫ с 
Чувашская Республика / 
СВиуа$Н Керч Ис 
Пермский край / 

Реит ТеггКогу 

Кировская область / 
Кгоу Кедюп 
Нижегородская область / 
Мырпу Моудого4 Вед!оп 
Оренбургская область / 
Огеприга Кедоп 
Пензенская область / 
Репга Кечюп 

Самарская область / 
батага Кез!оп 
Саратовская область / 
багафоу Кед!оп 
Ульяновская область / 
(ЛуапоузКк Речюп 


39,2 | 43,8 | 46,0 | 39,5 | 43,8 | 40,7 | 44,9 


39,0 | 39,3 | 36,2 | 39,4 | 40,4 | 35,9 | 45,4 


37,8 | 46,5 | 47,2 | 44,8 | 45,7 | 46,3 | 47,3 


29,2 | 40,7 | 29,35 | 351 | 34,2 | $7,9 | 38,8 


40,4 | 44,5 | 46,9 | 491 | 45,3 | 46,3 | 45,6 


36,9 | 43,0 | 41,0 | 43,2 | 43,4 | 43,5 | 45,4 


25,5 | 33,5 | 537,6 | 38,5 | 35,8 | 353,3 | 33,2 


31,9 | 35,4 | 31,0 | 32,6 | 35,7 | 38,8 | 40,7 


43,3 | 46,2 | 43,0 | 36,7 | 45,0 | 39,6 | 41,8 


23/1 | 39,4 | 36,5 | 37,9 | 36,4 | 35,5 | 40,5 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз${а&. 
аомги/$аН$Яс$/тРюосотитипку (дата обращения: 01.03.2024). 

бочцгсе: сотр!еа Бу {Пе ац{Пог$ ассогАта {о Ко$5${аЁ ааа. АуаНаЫе аЁ: 
ПЕ р5://го5${ат.дом.ги/$ан$Ис$/Ит®осоттийкКу (ассеззеа: 01.03.2024). 


В 2010 г. 36,4 % организаций ПФО размещали заказы в интерне- 
те, ак 2022 г. — 41,8 %, что на 5,4 % процентных пункта больше, чем 
12 лет назад. По данному показателю ПФО незначительно опережа- 
ет общероссийское значение. Наибольшее число организаций, кото- 
рые размещали заказы в интернете, — в Пермском крае и Чувашской 
Республике. Наименьшее число отмечается в Республике Мордовия, — 
33 % организаций. Самая быстрая динамика увеличения доли органи- 
заций, размещавших заказы в интернете, наблюдается в Ульяновской 
области: за 12 лет данный показатель изменился в этом регионе на 
17,4 %. Таким образом, некоторые регионы не только не сохранили по- 
ложительную динамику, но и утратили свои позиции — к ним относят- 
ся Саратовская область и Республика Башкортостан. 

По табл. 2 можно выделить регионы — лидеры по доле организа- 
ций, которые получали заказы на свои товары и услуги в интернете. 
К ним относятся Нижегородская область и Пермский край. Меньше 
всего таких организаций — в Пензенской области — только 24,2 %. 
Самая быстрая динамика наблюдается в Республике Марий Эл: за 
12 лет доля организаций, получавших заказы в интернете, увеличи- 
лась на 22,7 %, или в 3,7 раза. Следует отметить, что к 2022 г. чуть 
менее трети организаций ПФО получали заказы через Интернет, 
а это значит, что часть организаций не используют внушительный 
потенциал цифровых платформ, в т. ч. для привлечения клиентов. 
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Таблица 2. Доля организаций ПФО, получавших заказы на 
выпускаемые товары, работы, услуги через интернет 


ТаЫе 2. $Ваге о{ огдатзаоп$ т {Пе Уо!да Ре4ега! 215+ и1с* гесемутад 
ог4аег$ Фог {Пет доо@$, ммогК$, ап зег\м!се$ ма {Пе Пегпе{ 


Субъект РФ / Визчап гедюп | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020 | 2022 


Российская Федерация / 
Вчзап Еедегайоп 
Е 16.5 || 70. |167 |186. |226 | 253'|`30.9 
Республика Башкортостан / 
ВеричбИс оЁ ВазНКо\о${ап 
Республика Марий Эл / 
Верчб[с оЁ Май Е! 
т / 10,6 | 14,9 | 12,6 | 12/1 | 19,8 | 19,9 | 26,2 
ерчб!с< оЁ Могдо\а 
Республика Татарстан / 
ВерчЬ/с оЁ Та*аг$ап 
Удмуртская Республика / 
Цатигапт ВерчбИс 
Чувашская Республика / 
СВиуа$Н Верч6Ис 
Пермский край / Рент 
ТеггКогу 
а / 35 |223 |378 36 |962 |9т |552 
ноу Вечюп 
Нижегородская область / 
Мярпу Моудогоа Кедюп 
Оренбургская область / 
Огеприга Кедюп 
а , 10л | 13,5 | 12,7 | 16,6 | 16,9 | 18,8 | 24,2 
епта Кедюоп 
Самарская область / 
Затага Кедюп 
Саратовская область / 
Загакоу Кедюп 
Ульяновская область / 
\ЛуапоузК Кедюп 


16,9 | 18,0 | 17,6 | 19,$ | 22,5 | 24,7 | $0,6 


18,0 | 22/1 | 20,7 | 20,2 | 24,0 | 24,5 | 29,9 


8,4 | 14,2 | 14,7 | 14,8 | 19,2 | 23,2 | 511 


22,5 | 24,0 | 21,0 | 22,5 | 27,6 | 28,6 | 30,8 


18,8 | 18,9 | 18,8 | 18,2 | 21,2 | 23,7 | 33,2 


16,2 | 18,7 | 17,0 | 19/ | 22,9 | 21,8 | 34,8 


16,9 | 19/ | 18,3 | 19,0 | 25,9 | 31,9 | 55,2 


18,9 | 21,3 | 20/ | 22/1 | 25,5 | $0,9 | 37/1 


15,7 | 15,6 | 14,6 | 17,4 | 19,8 | 23,5 | 28,9 


17,8 | 18,4 | 14,7 | 19,5 | 23,2 | 26,9 | 31,7 


15,3 | 16,0 | 15,7 | 15,2 | 20,4 | 25,3 | 29,0 


10,6 | 1,0 16/1 | 16,7 | 17,9 | 20/1 | 28,6 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИр$://гоз${а&. 
аом.ги/$а $Яс$/тЮюсоттипйкКу (дата обращения: 01.03.2024). 


Зочцгсе: сотр!еа Бу {Пе ац{Пог$ ассогАта фо Ро$${аЁ ааа. АуаНа Бе аЁ: 
ВЕр$://гоз${а.дом.ги/$ан$Ис$/тосоттийкКу (ассеззеса: 01.03.2024). 


Рост числа организаций, получавших заказы в интернете, пре- 
жде всего, обусловлен развитием цифровых платформ электрон- 
ной торговли, а также ростом числа активных интернет-пользова- 
телей. Еще одним важным компонентом является рост цифровой 
грамотности среди населения. По данным Министерства цифрового 
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развития, в 2022 г. данный показатель был равен 71 %, причем 29 % 
россиян — продвинутые пользователи. 

В результате анализа можно отметить тенденцию сопряжения 
этих двух показателей: чем больше организаций размещают зака- 
зов в интернете, тем больше они получают заказов на выпускаемую 
продукцию. При этом стоит отметить, что данные о доле размеще- 
ния заказов в интернете, которые предоставляет Росстат, не рас- 
крывают информацию о том, был ли размещен заказ в интернете на 
собственные товары и услуги или на товары и услуги других орга- 
низаций. Таким образом, можно сделать вывод о том, что в регио- 
нах России, в частности в ПФО, есть огромный потенциал для разви- 
тия цифровых платформ электронной торговли. Распространение 
и доступность цифровых платформ электронной торговли будет 
повышать возможности организаций размещать и получать зака- 
зы через интернет. На текущий момент наиболее подходящими для 
этого являются классифайды, а собственные интернет-магазины 
и маркетплейсы недоступны для большинства организаций микро- 
и малого бизнеса. Минусом классифайдов является их ограничен- 
ный функционал. Подобные цифровые платформы являются ре- 
кламными досками, а не полноценными магазинами, что подходит 
при малом количестве реализуемых товаров и услуг. 

Перейдем к рассмотрению важнейших показателей, которые не- 
посредственно характеризуют проникновение цифровых платформ 
в ПФО. На рис. 4—5, а также в приложениях 4 и 5 представлены сле- 
дующие показатели: доля населения, которая использует интернет 
для получения госуслуг, и доля населения, которая использует ин- 
тернет для заказов товаров и услуг. 


90,0 


ИИ 
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 


мара оыыо 
соосасо 
оооооо 


Доля населения, % / 
браге оф рорч!аНоп, % 
о 


ини Российская Федерация / Приволжский федеральный округ / 
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Рис. 4. Доля населения, использующего интернет для получения 
государственных услуг, с 2014 по 2022 г. 
Ро. 4. ЗВаге о {Пе роршаНоп ичзтоад {Пе П\егпе!{ то ассе$$ рибс 
зегм!се$ {гот 2014 то 2022 
Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз{а{. 
аом.ги/$ан$Ис$/тосоттийкКуУ (дата обращения: 01.03.2024). 


5оугсе: сотр!еа ру {Пе аиЁПог$ ассогАта {о Коз5{та{ Чата. АуаЙаЫе аЁ: 
НЕр$://гоз$ка.дом.ги/$ан$Ис$/тосогтлтийкКУ (ассеззес: 01.03.2024). 
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Рис. 4. Доля населения, использующего интернет для получения 
государственных услуг, с 2014 по 2022 г. 


Ро. 4. ЗВаге оЁ {Пе роруц!аНоп итд {Пе И\егпе{ то ог4ег доо4$ 
ог зегмсе$ тот 2014 +0 2022 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз{а{. 
аом.ги/$аи$Ис$/тосоттийКуУ (дата обращения: 01.03.2024). 


боигсе: сотрйеа Бу {Пе аи{Пог$ ассогАта фо ВРоз${аЁ даа. АуаНа Бе аЕ 
ВЕр$://гоз$ка.дом.ги/$ан$Ис$/иосоглтийКуУ (ассеззеса: 01.03.2024). 


На рис. 4 видна тенденция роста доли населения, использующего 
интернет для получения государственных услуг: так, в ПФО этот по- 
казатель вырос в 5,9 раза. При этом население в ПФО более актив- 
но использует интернет для получения государственных услуг, чем 
в целом население в России. Разница между значениями показателей 
в ПФО и в целом по Российской Федерации составляет 7,6 %. Прежде 
всего это характеризует доступность цифровых платформ и услуг 
для населения ПФО. В приложении 4 представлен анализируемый 
показатель в разрезе регионов ПФО, среди которых выделяются 
Республика Татарстан и Республика Башкортостан: в них доля насе- 
ления, использующего интернет для получения госуслуг, составляет 
95,6 и 92,7 % соответственно. 

Наименьшее значение показателя использования интернета 
для получения государственных услуг наблюдается в Республике 
Мордовия и Чувашской Республике. Значения показателей в этих 
регионах составляют 57,7 и 59,5 % соответственно, что ниже обще- 
российского показателя на более чем 10 %. Это отставание свиде- 
тельствует о низком уровне распространения цифровых платформ 
по оказанию государственных услуг. Следует предположить, что 
по мере повышения распространения интернета увеличится число 
активных пользователей, и тогда можно ожидать рост доли населе- 
ния, использующего интернет для получения государственных услуг. 
В Чувашской Республике была выявлена иная тенденция: распро- 
странение интернета, число активных пользователей и иные пока- 
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затели находятся на достаточно высоком уровне, а доля населения, 
которая получает государственные услуги в интернете, существенно 
ниже, чем в среднем по ПФО и Российской Федерации. Это указыва- 
ет на проблемы, связанные с недостаточным развитием региональ- 
ной платформы получения государственных услуг. 

Доля населения в ПФО, использующего интернет для заказов 
товаров и услуг, чуть ниже, чем в среднем по России, однако сле- 
дует отметить, что за исследуемый период этот показатель вырос 
в 3,6 раза (рис. 5 и приложение 5). Лидерами по данному показате- 
лю являются Республика Татарстан (69,1 %) и Оренбургская область 
(631 %). Наименьшее значение данного показателя наблюдается 
в Ульяновской области (54,1 %) и Республике Башкортостан (38 %). 

С 2020 по 2022 г., в период пандемии, в ПФО на17,2 % увеличилось 
число людей, использующих интернет для заказов товаров и услуг. 
Дальнейшее развитие цифровых платформ электронной торговли 
будет способствовать росту показателя в связи с распространением 
интернета и увеличением доли его активных пользователей. 

Население больше использует интернет для получения государ- 
ственных услуг, чем для заказов товаров и услуг. Такая тенденция 
может быть связана с тем, что большинство организаций пока не ис- 
пользуют все возможности цифровизации и цифровые платформы, 
а также слабо представлены в интернете. Это подтверждают приве- 
денные выше показатели цифрового развития организаций. 

Из табл. 3 видно, что многие цифровые платформы не получили 
широкого распространения как в целом по России, так и по ПФО. 
Наиболее распространенными являются инструментальные цифро- 
вые платформы. Это подтверждают также данные, представленные 
на рис. 4. Более половины организаций используют специальные 
программные средства в виде СКМ, ЕКР и других систем. В 2022 г. 
в Российской Федерации среднее значение данного показателя 
было равно 68,1 %, ав ПФО — 67,9 %. Наименьшее значение пока- 
зателя наблюдается в новых цифровых платформах. Меньше всего 
организации используют искусственный интеллект, что объясня- 
ется несколькими причинами. Во-первых, платформ с функциями 
ИИ еще сравнительно мало, в частности за анализируемый период. 
Во-вторых, не хватает технической и цифровой грамотности для их 
применения. В-третьих, в некоторых видах деятельности примене- 
ние ИИ затруднено или отсутствует должная законодательная база 
и инфраструктура. 

Таблица 3. Показатели, характеризующие развитие цифровых 
платформ в ПФО, % 

ТаЫе 3. п!сатог$ ВеНес {та {Ле Реуеюортеп+ о! О1аКа! Р!аНоги$ 

т {Пе Уо!да Редега! От5исЕ, % 

Россия / Визча ПФО / УРБ 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 


Показатель / пОсаюог 


Доля организаций, 
использующих ИИ / 
браге оЁ огдап!заНоп$ 5,4 5,7 6,6 5,8 5,5 6,5 
иИНУша ага! 
и{еШоаепсе 
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Окончание табл. $ / Епа о аЫЕ 3 


Россия / Виза ПФО / УРО 
2020 2021 2022 2020 2021 2022 


Показатель / паса юг 


Доля организаций, 
использующих 
специальное ПО / 
Регсег{аде о! 
огдап!5аНоп$ етр!оута 
зреса!5{ зоИ\/аге 
Доля организаций, 
использующих 
интернет вещей / 5раге 15 15,7 10 12,8 15,0 9,0 
ОЕ огаап!заНоп$ изта 
{Ре |п\егпе+{ оЁ ТНп9$ 


Доля организаций, 
использующих 
цифровые платформы / 
Регсег{аде о! 
огдап!заНоп$ и5та 
саКа! р!аогт$ 


Доля организаций, 
использующих 
маркетплейсы" / ЗПаге — 6,9 — — 6,7 — 
ОЕ огаап!заЧоп$ изта 
ппагке%р!асе$ 


Доля организаций, 
использующих 
облачные сервисы / 25,7 27/1 28,9 26,5 27,8 28,4 
браге о огдап!за оп$ 
изта сюца зегусе$ 


65,4 66,8 68,1 64,6 67,0 67,9 


17,2 14,7 14,9 17,0 141 14,5 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз{а{. 
дом.ги/$аи$Ис$/ИтосоттийкКу (дата обращения: 01.03.2024). 


5оигсе: сопрИеа Бу {Пе аи{Пог$ ассог4Ата {о Ко5${аЁ даа. АуаЙаШе а{: 
ПЕр$://гоз$6а.дом.ги/$ан$Ис$/ИиосогтлтийКУ (ассеззеса: 01.03.2024). 


Малое число организаций используют маркетплейсы для продажи 
товаров и услуг — в 2022 г. лишь 6,9 %. Как уже отмечалось ранее, 
большинство продавцов на маркетплейсах — это МСГ, а их вклад 
в ВВП России составляет лишь чуть более 20 %. 

Следовательно, рост количества и объемов деятельности МСП 
приведет к увеличению данного показателя. 

С 2020 по 2022 г. произошло существенное увеличение за- 
трат организаций на цифровые технологии (рис. 6). В среднем по 
Российской Федерации затраты увеличились в 1,5 раза, а в ПФО — 
лишь в 1,53 раза. Затраты в ПФО ниже среднего значения показате- 
ля по Российской Федерации на 56 %. Вероятнее всего, это объяс- 
няется тем, что в ПФО многие значения показателей цифровизации 
и цифровых платформ ниже, чем в среднем по России. 


" Цифровые платформы повышают связность регионов. УВи: ВЕр$://155ек.Пзе.ги/ 
пе\м/з/799503676.Нт| (дата обращения: 20.05.2024). 
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Магкоу АБ, СЫгкипо\а ЕК. ТВе Ро! оЁ Огайа! Р/аюгте$... ДОБ 
467,553 
500 439,473 
ме 509,074 
500 251.04 261,635 
196,555 и 
200 
[@) й = 
Российская Федерация / Приволжский 
Кизчап ГедегаНоп федеральный округ / 
\о!да Еечега! 015 с 
ии 2020 2021 2022 


Рис. 6. Затраты организаций на внедрение и использование цифровых 
технологий, млрд руб. 


Р!9. 6. ОгдатзаНопа! зрепата оп {Не адорНоп апа изе оф аа! 
+есппоод!е$, РУВ БИПЙоп 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз{а{. 
дом.ги/$ан$Ис$/тосоттийкКу (дата обращения: 01.03.2024). 


5оигсе: сопрИеа Бу {Пе аи{Пог$ ассог4Ата {о Ко5${аЁ даа. АуаЙаШе а: 
ВЕЕр$://гоз$ка.дом.ги/$ан$Ис$/ИтосоглтийкКУ (ассеззеса: 01.03.2024). 


Для определения роли цифровых платформ и цифровизации 
в развитии регионов ПФО были рассчитаны коэффициенты кор- 
реляции между различными социально-экономическими показа- 
телями, характеризующими регионы, и показателями, характери- 
зующими цифровизацию и цифровые платформы в этих регионах. 
Полученные значения представлены в табл. 4. 


Таблица 4. Коэффициенты корреляции между социально- 
экономическими показателями и показателями, характеризующими 
цифровизацию и цифровые платформы в ПФО 
ТаЫе 4. Сое Чс!етт$ оЁ согге!аНоп Бе\мееп 5ос1о-есопопт!с таГсаког$ апа 
{По5е сНагасе та 4анаЙхайоп апа {!9аКа! р!аМогт$ 
т {Пе Уо!да Редега! От5исЕ 


Значение 
Показатель 1 Показатель 2 коэффициента 
корреляции 


ВРП на душу населения Доля населения, 
в рублях с 2010 по 2020 г. | использующего интернет, 0,775156236 
с 2010 по 2020 г. 


ВРП на душу населения Доля активных интернет- 


в рублях с 2015 по 2020 г. | пользователей с 2015 по 0,650641729 
2020 г. 

ВРП на душу населения Доля населения, 

в рублях с 2015 по 2020 г. | использующего интернет 0 571549685 


для получения госуслуг, 
с 2015 по 2020 г. 
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Окончание табл. 4 / Епа о зЫе 4 


Значение 
Показатель 1 Показатель 2 коэффициента 
корреляции 

ВРП на душу населения Доля населения, 
в рублях с 2015 по 2020 г. | использующего интернет 

для заказов товаров 0,44678029 

и услуг, с 2015 по 2020 г. 
Доля активных интернет- |Уровень безработицы 
пользователей с 2014 с 2014 по 2021 г. -0164559925 
по 2021г 
Среднедушевые доходы Доля активных интернет- 
населения в рублях пользователей с 2014 0,596441672 
с 2014 по 2021 г. по 2021 г. 
Инвестиции в основной Доля активных интернет- 
капитал на душу пользователей с 2014 
населения в рублях по 2021 г. 0,481001809 
с 2014 по 2021 г. 
Инвестиции в основной Доля населения, 
капитал надушу использующего интернет 
населения в рублях для заказов товаров 0,518026296 
с 2014 по 2021 г. и услуг, с 2014 по 2021 г. 


Источник: составлено авторами по данным Росстата. УК: ПИрз://гоз{а{. 
дом.ги/$аН$Ис$/тосоттипКу (дата обращения: 01.03.2024); Регионы 
России. Социально-экономические показатели УВ!: ПИрз://гоз${а.дом.ги/ 
{о14ег/210/4оситег{/ 15204 (дата обращения: 01.03.2024). 

5оигсе: сопрИеа Бу {Пе аи\Пог$ ассог4та {о Ко5${аЁ даа. АуаЙа Бе аЁ: 
ВЕЕр$://гоз${ат.дом.ги/$ан$Нс$/ИтосогттийкКу (ассез$еа: 01.03.2024); Кедюп$ 
оЁ Кизча. Зосю-есопопис шасаог$. АуаНае аЕ ПИр$://гоз${а.до\м.ги/ 
о4ег/210/4оситеп\/13204 (ассеззеа: 01.03.2024). 


Как можно заметить, коэффициент корреляции между ВРП на 
душу населения в регионах ПФО и долей населения, использующего 
интернет в этих регионах, характеризуется как высокий и равен 0,77. 
При сопоставлении показателей количества активных интернет-поль- 
зователей в ПФО и ВРП на душу населения в ПФО с 2015 по 2020 г. 
был получен коэффициент корреляции, равный 0,63. Это значит, что 
на ВРП на душу населения оказывает влияние в большей мере сте- 
пень распространения интернета и число пользователей, использу- 
ющих его для получения государственных услуг, чем рост числа его 
активных пользователей. При расчетах был получен коэффициент 
корреляции, равный 0,57. При этом отмечается слабая зависимость 
между ВРП на душу населения в регионах ПФО и долей населения, 
использующего интернет для заказов товаров и услуг в ПФО. 

Таким образом, полученные значения коэффициентов корреля- 
ции указывают на влияние цифровизации и цифровых платформ на 
развитие экономики регионов. Цифровизация позволяет получить 
значительное количество информации, обработка которой позволяет 
повысить эффективность функционирования всей экономики. Вместе 
с тем для перехода к цифровым платформам электронной торговли 
пока недостаточно условий, на это указывает низкий коэффициент 
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корреляции между ВРП на душу населения в ПФО и долей населе- 
ния, использующего интернет для заказов товаров или услуг в ПФО 
(0,44 %). Офлайн-торговля медленно переходит в онлайн, а количе- 
ство проданных товаров и услуг несильно влияет на объем продаж. 

Важный показатель для любого региона — это уровень безрабо- 
тицы. Большинство авторов сходится во мнении, что цифровизация 
приводит к росту уровня безработицы и сокращениям на рынке тру- 
да. Однако в расчетах корреляция между главными показателями, ха- 
рактеризующими цифровизацию (доля населения, активно использу- 
ющего интернет, и уровень безработицы), практически отсутствует. 
Коэффициент корреляции имеет обратное значение (-О0,/16) и показы- 
вает, что уровень безработицы может снизиться при росте числа ак- 
тивных интернет-пользователей. Текущее состояние рынка труда это 
подтверждает — в 2023 г. наблюдался дефицит кадров в России". Такое 
положение дел может быть вызвано развитием цифровых платформ, 
которые увеличивают информированность граждан, возможность 
трудоустроиться через цифровые платформы и работать в интернете, 
получить онлайн-образование или заняться онлайн-бизнесом. 

При росте числа активных интернет-пользователей среднеду- 
шевые доходы населения растут, коэффициент корреляции равен 
0,59. Также при увеличении числа активных интернет-пользова- 
телей и доли населения, использующего интернет для заказов то- 
варов и услуг, отмечается рост инвестиций в основной капитал на 
душу населения. В целом происходит рост расходов организаций 
на инвестиции под воздействием распространения цифровизации. 


Заключение / Сопси$оп 


В процессе исследования были получены следующие результаты. 

1. Сформулирована авторская трактовка понятия «цифровые 
платформы». С социально-экономической точки зрения под циф- 
ровыми платформами следует понимать программный продукт, ре- 
ализованный в виде коммерческих или некоммерческих платформ, 
функциями которого является передача и обмен информацией 
между экономическими агентами, а также повышение эффективно- 
сти взаимодействия между ними. 

2. Составлена классификация цифровых платформ с их разделе- 
нием на коммерческую и некоммерческую, в зависимости от цели 
использования. Среди особенностей отмечено, что одна и та же 
платформа может быть отнесена как к одной группе, так и к другой, 
например, быть одновременно и платформой электронной торгов- 
ли, и информационным порталом. При этом платформа может быть 
коммерческой или некоммерческой, но сочетать в себе свойства 
и тех, и других. 

5. Сделан вывод о влиянии проанализированных показателей 
распространения цифровизации и цифровых платформ на уровень 
социально-экономического развития регионов в ПФО. Также в ходе 
расчетов выявлены регионы с низкими показателями цифровиза- 


2 Рынок труда в середине 20235 года: никто не виноват, но что делать? Анализ 
данных, тренды и прогнозы от ПП.ги. УВЕ: ВЕр$://ПВ.ги/агс!е/31716 (дата обращения: 
01.03.2024). 
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ции и использования цифровых платформ. Регионом-аутсайдером 
является Республика Мордовия, а регионом-лидером — Республика 
Татарстан. 

Рассчитанные коэффициенты корреляции показали, что на раз- 
витие цифровых платформ государственных услуг и электронной 
торговли влияет степень распространения интернета. При росте 
количества сайтов организаций наблюдается рост доли населения, 
использующего цифровые платформы для заказов товаров и услуг 
через интернет. 

Цифровизация может привести к положительному социально- 
экономическому эффекту, вместе с тем некоторыми авторами отме- 
чаются угрозы и отрицательные последствия цифровизации [25— 
26]. Однако рассчитанные коэффициенты корреляции на основе 
официальной статистики Росстата по регионам ПФО не подтвер- 
дили негативные прогнозы. Анализ исследуемого периода показал, 
что при распространении активного числа пользователей интер- 
нета (главный показатель цифровизации) наблюдаются рост ВРП 
в регионах ПФО, сокращение безработицы и увеличение среднеду- 
шевых доходов населения. 

Таким образом, цифровые платформы дают новый импульс раз- 
витию цифровой экономики, поскольку выполняют роль драйвера 
цифровой активности организаций и населения и становятся источ- 
ником качественных преобразований в обществе. 

Стоит отметить, что сбор официальной статистики по цифровым 
платформам на региональном уровне представлен лишь нескольки- 
ми показателями, которые являются укрупненными и говорят лишь 
об общем статусе цифровых платформ и степени их проникновения 
в регионы. Именно поэтому требуется увеличить количество по- 
казателей, конкретизирующих деятельность цифровых платформ 
в регионе. По мере увеличения статистических данных о цифровых 
платформах и цифровизации требуется доработка новых подходов 
к оценке их роли в региональном развитии. Распространение новых 
цифровых технологий создаст новые преимущества для регионов, 
но исключать возможные негативные последствия не стоит. 

Полученные выводы могут быть использованы исследователями 
цифровизации и цифровых платформ, а также органами государ- 
ственного регулирования. Направления дальнейших исследова- 
ний будут посвящены вопросам оценки роли цифровых платформ 
в развитии других субъектов Российской Федерации и корреляци- 
онного анализа показателей цифровых платформ, влияющих на пе- 
реход к цифровой экономике и формирование качественно новой 
экономической системы, отвечающей приоритетам цифровизации. 
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